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AMAC

Bu politika, Bagcilar Belediyesi psikolojik danismanlik hizmeti kapsaminda toplanan, islenen ve
saklanan kisisel ve hassas verilerin glivenliginin saglanmasi, KVKK ve ilgili mevzuata tam
uyumun temin edilmesi ile veri sahiplerinin haklarinin korunmasini amaglamaktadir.

KAPSAM

Bu politika, klinik psikolojik danigsmanlik hizmeti ¢cer¢evesinde Bagcilar Belediyesi tarafindan
gerceklestirilen tiim veri toplama, isleme, saklama, aktarim ve imha siireglerini kapsar. Politika;
danisan bilgileri, saglik verileri, iletisim bilgileri ve diger ilgili kisisel veriler i¢in gecerlidir.

TANIMLAR/TERIMLER

Veri Sahibi: Kisisel verileri islenen gercek kisi. Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek Kkisiye ait her tiirlii bilgi. Ozel Nitelikli Kisisel Veri (Hassas Kisisel Veri): Saghk verileri,
psikolojik durum, diisiince, inan¢ gibi 6zel nitelikteki veriler. Veri isleme: Kisisel verilerin
toplanmasi, kaydedilmesi, depolanmasi, degistirilmesi, aktarilmasi gibi tiim islemler.

UYGULAMA VE VERI GUVENLIGI iLKELERI

e Psikolojik danismanlik hizmeti icin toplanan kisisel veriler, yalnizca belirtilen amaglar
dogrultusunda, 6l¢ild, sinirh olarak KVKK mevzuati sinirlari icerisinde islenir.

e Danisan verilerinin gizliligi saglanir. Veriler, yalnizca yetkilendirilmis personel
tarafindan erisilebilecek sekilde korunur.

e Danisan verilerinin biitinliigli saglanir. Verilerin dogrulugu ve giincelligi, yetkisiz
degisikliklere kars1 korunur.

e Danisanlarin verilerinin erisilebilirligi saglanir. Yalnmizca yetkilendirilmis kullanicilarin
veriye erisimi saglanir.

e Psikolojik Destek Programi kapsaminda islenecek olan veriler internete bagh olmayan
psikologa ait kurum bilgisayarinda ad-soyad-T.C numaralar1 ile masatstiindeki
klasorlerde dijital olarak saklanacaktir.

e Psikolojik Destek Programi kapsaminda degerlendirme goriismeleri ve seans notlari
psikologun seans notlarinda ve/veya yalnizca psikologun erisebilecegi kilitli dolaplarda
saklanacaktir. Ayrica Psikolojik Destek Programina basvuran danisanlarin imzalamasi
gereken ilgili “Acik Riza Beyan1”, “Basvuru Formu” ve “Aydinlatma Metni” dékiimanlari
seans gorusmeleri odasinda Kkilitli dolapta sakli tutulacaktir.

e Danisanlarin verilerinin giivenligi saglanir. KVKK mevzuatina uygun olarak teknik, idari,
hukuki ve metodolojik onlemlerle kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verilerin giivenligi
saglanir.

e Kisisel verilere erisim, yetkilendirme stirecleri ile sinirlandirilir. Kullanici adj, sifre ve iki
faktorli kimlik dogrulama yontemleri uygulanir.

e Danisanlarin klinik psikologlardan destek almasi 6ncesi/sirasi/esnasinda ag¢ik rizalarinin
alinmasi saglanir.

o Kisisel verilerin ifsas1 ve/veya yetkisiz paylasimi sonrasinda kisisel verilerin korunmasi
amaciyla Belediyemizin Veri Sorumlusu Irtibat Kisisi ve KVKK komitesi harekete gecerek
alinmasi gereken kararlarin alinmasini saglar.

e Danisanlara/calisanlara ait kisisel veri ve 06zel nitelikli kisisel verilerin sizmasi, ele
gecirilmesi, paylasilmasi durumunda derhal olay ihlal bildirimi yapilarak gerekli
tedbirler alinir.

e Danisanlara ait kisisel veriler, ilgili mevzuat tarafindan belirlenen siire boyunca giivenli
ortamlarda saklanir. Kisisel verilere fiziksel ve dijital erisim kontrolleri uygulanir.

Yayin Tarihi:24.02.2025 Revizyon Tarihi: - Revizyon Numarasi: 0 Dokiiman Kodu:KVKK.P.02




Psikolojik Destek Program Veri Giivenligi Politikasi

e Hizmet kapsaminda islevini yitiren ya da saklama siiresi dolan veriler, geri
getirilemeyecek sekilde imha edilir. Imha kayitlar1 kurum tarafindan saklanir.

e Veri sahiplerinin kisisel verileri icin kuruma basvuru haklari i¢in gerekli diizenlemeler
ivedilikle ve kolaylikla saglanir.

e Bu politika, diizenli olarak gozden gecirilir ve giincel yasal gerekliliklere uyum saglamak
amaciyla revize edilir.

e Bu politika kapsaminda goérev alan tiim calisanlar, bu belgedeki hususlari eksiksiz
uygulamaktan sorumludur.

e lgili tiim taraflar (psikolog, klinik psikolog, idari amirler) veri giivenligi politikasi ile ilgili
degisikliklerden aninda haberdar edilir.

e Kisisel verilerinizin giivenligi konusunda titiz disiplin ilkeleri uygulanmakta olup,
herhangi bir ihlal durumunda derhal yasal ve idari yaptirimlar devreye alinacaktir.

YASAL DAYANAKLAR

Bu Politika psikolog ve klinik psikologlar aracilig1 ile hizmetin ifasi1 ve mesleki sorumluluklarin
yerine getirilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, faaliyetlerin mevzuata uyumu,
yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi icin hazirlanmistir. Bu kapsamda T.C.
Anayasa’si, Saghk Hizmetleri Temel Kanunu, Hasta Haklar1 Yonetmeligi, Is Kanunu geregi,
Belediye Kanunu, Is Saghg ve Giivenligi mevzuat1 geregi, Tiirk Psikologlar Dernegi Meslek Etigi
llkeleri ve Uygulama Rehberi, Tiirk Ceza Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu gibi ilgili diger mevzuat geregi kisisel veri islenmektedir.

Yayin Tarihi:24.02.2025 Revizyon Tarihi: - Revizyon Numarasi: 0 Dokiiman Kodu:KVKK.P.02




