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Degerli Calisanlarimiz,

Bagcilar Belediyesi calisanlari icin sunulacak olan klinik psikolog hizmeti, ¢alisanlarin ruh
saghigini  desteklemek amaciyla saglanacaktir. Bu hizmet kapsaminda psikolojik
degerlendirmeler ve bireysel goriismeler yapilacaktir. Hizmet, gizlilik ve mahremiyet ilkelerine
uygun olarak goniilliillik esasina dayanacaktir. Bu psikolojik danismanlik hizmeti kurum
personellerinin hem is hem de 6zel yasamlarindaki kaygi, stres ve cesitli sebeplerden otiirii
yasadiklari duygusal zorluk durumlarinda psikolojik iyi olus hallerine katki saglamak amaciyla
profesyonel bir destek ile fayda saglamayr amaglamaktadir. Calisanlarimizin 6zel hayati ve
mesleki yasam kalitesini artirmay1 ve is verimliligini desteklemeyi hedefleyen bu hizmet,
profesyonel klinik psikologlar tarafindan sunulmaktadir.

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Hakkinda Bilgilendirme

Kurumumuz ¢alisanlarinin 6zel hayatina saygi duyar ve Kkisisel veri gizliligine yliksek 6zen
gostermektedir. Bu nedenle, temel hak ve oOzgirliiklerinizi korumak amaciyla Kisisel
Verilerinizin toplanmasi, korunmasi ve islenmesi ile ilgili haklariniz hakkinda sizi bilgilendirmek
istiyoruz. Kurumumuz kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak tzere ilgili
kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin
yukiimlilikleri ile uyacaklar1 usul ve esaslar1 diizenleyen 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) hakkinda sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

Islenen Kisisel Verileriniz

Psikolojik Destek Programinda, klinik psikolog hizmeti kapsaminda islenen/islenebilecek olan
kisisel veriler asagida listelenmistir:

Ad1 soyadi, TC Kimlik No, imza, anne adi, baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, niifusa kayith
oldugu yer (il/ilce/mahalle), niifus ciizdani seri ve no, aile sira no, Cilt ve sira no, medeni hal,
kimlik kayit numaralari, verilis nedeni/ yeri/tarihi, niifus ciizdany, cinsiyet, uyruk ve sair kimlik
bilgileri. Gerekli hallerde ¢alisanimiza ulasmak icin kullanilabilecek e-posta, ev/cep/is telefon,
adres gibi iletisim verileri. Ilgili ¢alisgammuzin kisisel saglik bilgileri. Psikolojik testler ve
sonuglari, degerlendirme Olcekleri (objektif, projektif ve néropsikolojik testler) kullanilan ilaglar,
hastalik dykiisii, alkol ve sigara kullanimi, tani, epikriz, anamnez, istirahat raporlari, durum
bildirir raporlari, regete, ila¢ raporlari, aile bireyleri genetik hastalik bilgisi, laboratuvar
sonuglari, doktor analiz ve yorumlari, Saglik raporlari, Hamilelik durumu, sakatlik durumu ve
sair tim saglik verileri. Fotograf, video/kamera, ses kaydi ve sair kisiye ait gorsel ve isitsel
veriler. Kisiye ait imza bilgi verisi. Islak Imza, e-imza, imza fotokopisi/taramasi olabilir. Ilgili
calisanimizin meslegine, yaptigl isse dair veriler. ilgili kisiye ait egitim verilerinin bulundugu
veri grubudur. Calisilan miidiirliik, béliim/birim ve pozisyon gibi kariyer bilgileri. ihtiyac olmasi
durumunda ilgili ¢alisanimizin yakinlarinin adi-soyadj, iletisim bilgileri. Calisanlarimizin klinik
psikolog ile yapilan gériismeler esnasinda anlatmis oldugu 6zel hayata dair her tiirlii kisisel veri
islenmektedir.

Aydinlatma Metninin Amaci ve Veri Sorumlusu Olarak Konumumuz

Bagcilar Belediye Baskanligi hizmet verdigi c¢alisanlarina, kisisel verilerin korunmasi
kapsaminda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) 10. maddesindeki
aydinlatma yiikiimliiliiglinii yerine getirmek amaciyla bu metni hazirlamis bulunuyoruz Bagcilar
Belediye Baskanlig1 Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma metnini ytrirliikteki
mevzuatta yapilabilecek degisiklikler c¢ercevesinde gilincellenecektir. Kurumumuz igin
aydinlatma yukiimliliigiimiizii KVKK Komitesi koordinasyonunda, internet sayfamiz lizerinden,
duyuru panolarimizdan, yapabilecegiz.
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Gercek Kisilere Ait Kisisel Verilerin islenme ve Aktarim Amaci

Bagcilar Belediye Baskanligi Yasalar ¢ercevesinde amagla kisith olmak {izere, psikolog, klinik
psikolog hizmeti vermek {lizere randevularin alinabilmesi, goriismelerin yapilabilmesi, hukuki
sorumluluklarin yerine getirilebilmesi, yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yliriitilmesi, erken teshis ve koruyucu hekimlik,
saglik hizmetlerinin yerine getirilmesi, hekimin gerek gormesi halinde durumun ilgili
kuruluslara bildirilmesi, hasta/danisan memnuniyetinin 6l¢tilmesi, fiziksel mekan giivenliginin
temini, iletisim faaliyetlerinin yiiritiilmesi, hizmetlerin gelistirilebilmesi amaciyla analiz ve
benzeri calismalar yapilmasi, saklama arsiv faaliyetlerinin yliriitiilmesi amaciyla islenmektedir.

Kisisel verileriniz Kisisel verileriniz; yukarida aciklanan amagclar dogrultusunda ve 6698 sayil
Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢cercevesinde,
gerekli giivenlik énlemleri alinarak, Sosyal Giivenlik Kurumu, Saghk Bakanhgi, il Saglik
Midirligi ve sair ilgili kamu kurumlarina aktarilabilecektir. Kisisel verileriniz yurt disina
aktarilmamaktadir.

Uciincii kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini 6nlemek icin gerekli teknik, idari,
teknolojik, sistemsel ve hukuki dnlemler alinmaktadir. Tim bu calismalarimizin hedefi bilgi
glivenligi, kisisel veri giivenligi alanlarinda ulusal ve uluslararasi yasal sartlari uyum
saglayabilmektir.

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kisisel Verilerin islenme Sartlarim ilgili
kisinin acik rizas1 aranmaksizin Kisisel verilerinin islenmesini miimkiin kilan sartlar
siralanmistir;

e Kanunlarda agikca 6ngoriilmesi.

e llgili kisinin acik rizasinin bulunmas;,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

o Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasu.
Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

o Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

e Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi

Kisisel verileriniz Psikolojik Destek Programi kapsaminda basvuru formu, psikolojik dlgek ve
testler, envanterler, anamnez formlari, terapi siirecine ait memnuniyet anketleri ve sair her tiirlii
Kisisel veri barindiran evraklar vasitasiyla toplanmaktadir. Matbu ortamlar, elektronik ortamlar,
kameralar, yazilimlar, CD, DVD, USB, fotokopi, yazici, video, fotograf makinasi, telefon, tablet,
web sayfasi gibi ortamlar iizerinden kismen veya tamamen otomatik olarak ya da herhangi bir
kayit sisteminin parcasi olarak toplanmaktadir.
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Kisisel Verilerin islenmesinde Hukuki Gerekgceler

Kisisel verileriniz KVKK'da ongoriilen sinirlara riayet edilerek ve uygun bicimde, Sirket ana
sozlesmesinde gosterilen amaglan gerceklestirmek icin kullamlacaktir. Isleme amaclan
sunlardir;

A. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak tlizere 3359 sayili Saglhk
Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagh Kuruluslarinin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi ve
Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda yonetmelik, Tiirk Psikologlar Dernegi Etik Yonetmeligi ile
ilgili diger sair mevzuatta yer alan hukuki ytiktimliiliikler,

B. Toplum saghginin korunmasi, tibbi teshis, tedavi hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saghk
hizmetlerinin planlanmasi ve yonetimi,

C. Belediyemiz tarafindan sunulan psikolojik destek hizmetinden yararlanmaniz icin gereken
¢alismalarin ilgili birimce yapilmasi,

D. Tarafimizla paylastifiniz iletisim kanallarimiz iizerinden ¢alismayi yapan birimce sizinle
iletisime gecilmesi,

E. Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi ile mevzuat hiikiimleri uyarinca ve
diger kamu kurum ve kuruluslari ile edinilen bilgileri paylasma ve yanit verme, diizenleyici ve
denetleyici kurumlarla resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda gerekli bilgilerin
temini,

F. ilgili mevzuat hiikiimlerince bilgi saklama, bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uyulmasi ve diger
yasal yiikiimliiliiklerimizin ifasi.

Kisisel verileriniz, bir sozlesmenin ifas1 i¢in, kanunlarda 6ngoriilmesi halinde; bir hukuki
yukiimliligin yerin getirilmesi amaciyla, veri sorumlusunun mesru menfaati geregi veya farkl
yasal hukuki sebeplerle toplanmakta ve islenmektedir

ine iliskin Yiikiimliiliiklerimiz

o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,

o Kisisel verilerin muhafazasini saglamak, amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.

e Veri sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tiizel kisi tarafindan
islenmesi halinde, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu Kisilerle
birlikte miistereken sorumludur.

e Veri sorumlusu, kendi kurum veya kurulusunda, bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini
saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir.

e Veri sorumlulan ile veri isleyen Kkisiler, 6grendikleri kisisel verileri bu Kanun
hiikiimlerine aykir1 olarak baskasina agiklayamaz ve isleme amaci disinda kullanamazlar.
Bu yiikiimluliik gérevden ayrilmalarindan sonra da devam eder.

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri
sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu
durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle ilan edebilir.

Kisisel Veri Sorumlusu Olarak ilgili Kisilerin Haklar1

6698 sayili kanunun 11. maddesi uyarinca veri sahipleri:

o Kendileri ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileri islenmisse
buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin
0grenme, yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig1 iciincii kisileri bilme,
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o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
tictinci kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve Kkisisel verilerin
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahiptir.

Kisisel Verilerinizi Saklama Ve imha Siireleri Ve iImha Yontemleri

Kurumumuz tarafindan klinik psikolog hizmeti icin islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta
ongoriilen stre kadar muhafaza edilir. Muhafazasina gerek kalmayan veriler, bilgiler,
dokiimanlar ilgili ic mevzuatimiz ve yasal mevzuatlara uygun olarak gilivenli bir sekilde imha
edilir. imha islemleri kagit kirpma, elektronik veri imha ile giivenli bir sekilde silinerek
yapilmaktadir. Kurumumuz kisisel verileri gerekli hallerde anonimlestirerek kullanabilecektir.

Kisisel Verilerin islenmesi ile il ili Kisi ile Iletisim

S6z konusu haklarin kullanimina iliskin talepler, kisisel veri sahipleri, ilgili kisiler
tarafindan www.bagcilar.bel.tr adresinde yer alan KVKK sayfasinda 6698 sayili Kanun
Kapsaminda Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasina iliskin mevzuatta belirtilen yontemlerle
iletilebilecektir. Bagcilar Belediye Baskanhig ilgili kisilerin s6z konusu taleplerini
degerlendirerek mimkiin olan en kisa sirede ve en gec 30 giin icerisinde
sonuglandiracaktir. ilgili kisi olarak 6698 sayilh kanun ile ilgili taleplerinizi, Basvuru Formu
aracilif ile gerceklestirebilirsiniz.

Basvuru Hakkinin Kullanilmasi

Kanun kapsaminda kisisel veri kullanimiyla ilgili olmak tizere her tiirlii soru ve gorisleriniz i¢in
KVKK iletisim sayfamizdan bize ulasabilirsiniz. Yukarida yaptigimiz acgiklamalarla, sizleri
bilgilendirmis ve Aydinlatma Yiikiimliglimuzii yerine getirmis bulunuyoruz. Kisisel verilerinizin
silinmesini, giincellenmesini, anonimlestirilmesini, yok edilmesini veya kisisel verinizle ilgili
baska yasal taleplerinizi bize taleplerinizi iletebilirsiniz. Ilgili kisi olarak 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu'na uygun olarak miimkiin olan en kisa siire icinde ya da yasal
streler icinde sizlere cevap verilecektir.

Klinik psikolog hizmeti kapsamindaki islenen kisisel veriler sadece ilgili personel tarafindan
islenebilecektir. Kisisel verileriniz ve klinik psikolog ile yapilan tiim goériisme, test ve muayene
bilgilerine klinik psikolog disinda kimse ulasmayacaktir. Bu hizmete ait bilgi ve belgeler celik
arsiv dolaplarinda sifreli Kkilitler, dijital kayitlar ise ytksek giivenlik korumasi (firewall,
antiviris, katmanli dogrulama, sifre-parola vs.) altinda yiiksek giivenlik 6nlemleriyle
saklanacaktir.
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ive Acik Adresi

Acik Adi : Bagcilar Belediye Baskanlig

Adres : Mahmutbey Caddesi No:97 Bagcilar/ISTANBUL
Web Sitesi : https://www.bagcilar.bel.tr/

Kep Adresi : bagcilarbelediyesi@hs03.kep.tr
kvkk@bagcilar.bel.tr
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