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Degerli Bagvuru Sahibi

Ruhsal sorunlar yasamak ve yardim aramak yasamin i¢inde dogal bir siirectir. Bu stirecte
yasadiginiz durum sadece bir hastalik/bozukluk olmaktan ¢ok, yasaminin bir déneminde
zorlanma ve bu konuda yardim aramak olarak da degerlendirilebilir. Bazen ev, is ve sosyal
hayatta meydana gelen, kimi zaman is performansimi kimi zaman sosyal hayati etkileyen
psikolojik durumlar s6z konusu olabilir. Kurum calisanin psikolojik iyi olus hali is performansi ve
motivasyonuna olumlu katki saglayacagindan is-yasam dengesi saglikli olarak kurulabilecektir.
Psikolojik destege yonelik yapacaginiz goriismelerden daha iyi faydalanabilmek ve haklarinizi
o6grenmek adina bilgilendirme formunu dikkatlice okuyunuz. Bu formu imzaladiginizda formda
yer alan konularda kurum psikologu-basvuru sahibi (kurum personeli) iliskisinde bir anlasma
saglanmis olacaktir. ~ Uzm. Klinik Psikolog Hande Tiimsa ile yapacaginiz psikolojik
destek/psikolojik test ve degerlendirme goriismeleriyle ilgili temel kurallar asagida bilginize
sunulmustur. Bu onam formu, danismanlik hizmetleri i¢in gerekli olan tiim bilgileri icermekte,
danisan ile psikologun hak ve sorumluluklarini belirtmektedir.

Damismanhk Siireci:

1. Degerlendirme seanslari, basvuru sahiplerinin kisisel ya da is yasamiyla ilgili basvuru
sebeplerinin, mevcut zorluklarinin ve semptomlarinin detayl bir sekilde ele alindig, bu
semptomlarin ne zaman ve nasil ortaya ciktigiyla ilgili danisandan bilgi alindig1 6nemli ilk
adimdir. Gerekli goriildiigliinde psikolojik test ve degerlendirme siirecleri de bu kapsamda
uygulanmaktadir. Ayrica basvuru sahibine danigsmanlik siireci hakkinda detayli bilgi
saglanmaktadir. Basvuru sahiplerinin basvuru sebepleri kurum ic¢i psikolojik destek
programi kapsaminda ele alinabilecek konular ise, danisanla ortak hedeflerin belirlenmesi,
psikiyatrik ya da ilgili uzman destegine gerek olup olmadiginin degerlendirilmesi ve
kullanilan psikoterapi yontemlerinin danisanin ihtiyaclarina uygunlugu
degerlendirilmektedir. Uygunluk saglandiginda, diger goriismelerin planlamasina
gecilebilmektedir. Degerlendirme siiresi, danisanin kendisini ifade etme durumuna bagh
olarak bir ila ii¢ seans arasinda degisiklik gosterebilir.

2. Kurum calisanlarina yonelik psikolojik destek kapsaminda, basvuru sahibinin sebepleri
psikologun uzmanlik alani disinda oldugunda, uzun siireli bireysel terapi gereksinimi
oldugu disiintldiigiinde veya kurum icinde c¢oziimlenemeyecek psikiyatrik yardim
gerektiren (kisilik bozukluklari, psikotik rahatsizliklar, intihar riski vb.) sz konusu
oldugunda ya da farkl bir uzmanin (tibbi, sosyal, aile danismanligi, ¢ift terapisti, diyetisyen,
ergoterapist, fizyoterapist vb.) yardimina ihtiya¢c duyuldugu diisiiniildiigiinde yonlendirme
sebebiniz hakkinda tarafiniza bilgi verilecek onayimiz alinarak ihtiyaciniza yonelik kurum
dis1ilgili uzmana yonlendirme yapilacaktir. Akabinde kurum icindeki danismanlik siireciniz
sonlandirilacak fakat siirecle ilgili kurum psikologunu bilgilendirme ve /veya baska konuda
danmismanhk almak icin psikologunuzdan ikinci bir goériisme alma hakkina sahip
olabileceksiniz.

3. Degerlendirme siirecinde ve/veya terapi siirecinde iken kurum i¢i aldiginiz psikolojik
destege ek olarak baska bir uzmandan destek almaniz diisiiniildiigiinde etik kurallar
cercevesinde yonlendirme saglanarak kurum psikologu ile danismanlik siirecinize devam
edilebilecektir.

4. Psikolojik Destek Programi danismanlik hizmetinde temel nitelik cok uzun siireli olmamasi
ve ¢Oziim odakl olmasidir. Bu sebeple kurum psikologu ile yapacaginiz goriismelerde
temelde Kisa Sireli Cozim Odakhi Terapi ve Bilissel Davranis¢i Terapi Ekolleri
benimsenecektir. Yapilan degerlendirme goériismeleri ile basvuru sahibinin psikolojik
destek almak istedigi sorun/sorunlar eger uzun soluklu bireysel calisma gerektirmeyen
konular ise daha kisa siireli seanslar seklinde planlama yapilacaktir. Daha uzun soluklu
calisma gerektiren bireysel danismanliklarda ise basvuru sahibinin ihtiyacina gére 6-8-10
seanslik goriismeler seklinde planlamalar yapilacaktir.
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5. Goriismeler, genellikle haftada bir olacak sekilde planlanir; ancak talep yogunlugu ve
danisanin ihtiyac sikligina baglh olarak iki haftada bir seklinde de olabilir. Degerlendirme
ve bireysel psikoterapi seanslari1 45 dakika siirmektedir.

6. Psikologla yapilacak olan bilgi alma-bilgilendirme, danismanlik ve goriismeler psikologa
ait sahsi odada bireysel olarak yiiz yiize gerceklestirilecektir.

7. Basvuru sahibinin sorunlarina yonelik en dogru yaklasimin izlenebilmesi ve saglikli
raporlamalar yapilabilmesi i¢in, gériismeler sirasinda yazili ve/veya dijital ortamda kayit
tutulabilir.

8. Goriismelerin verimli olabilmesi adina, siire¢ basinda veya siire¢ icerisinde gerekli
gorildigiinde kurum psikologu sizden ¢esitli form ve 6l¢ekler doldurmanizi isteyebilir.

9. Kurum psikologu, sizinle kisisel yasantisini paylasmaz. Goriisme konular1 yalnizca
belirlenen goriisme giin ve saatlerinde ele alinir; bunun disinda psikolog sizinle yakin
temasa gegmez.

Damisana Ait Hak ve Sorumluluklar

Randevu Degisikligi Durumlar:: Kurum psikologu ile goriismeniz, planlanan giin ve saatte
gerceklesemediginde, terapistin mazereti nedeniyle randevunuzun degisme olasiligi vardir.
Boyle bir durumda, degisiklik size en kisa siirede bildirilir ve her iki tarafin uygun oldugu bir
zaman diliminde yeni randevu planlanir.

Randevu Siiregleri: Goriismeler normal kosullarda zamaninda baslar ve zamaninda sona erer.
Kurum psikologunuzdan kaynaklanan bir gecikme oldugunda, seansin kalan stiresi kullanilir
ancak ek siire verilmez. Eger sizden kaynaklanan bir gecikme nedeniyle seansa gec¢ baslarsa
sadece kalan stire kullanilabilir. Gecikme 15 dakikay1 asarsa, o glinkii goriisme iptal edilir.

Randevuya Katilim: Size ayrilan randevu saatine mazeretsiz olarak katilmadiginizda, bu
hizmetten yararlanmak isteyen diger personelin hakkim1 korumak adina randevuya
katilamayacaginizi 6nceden bildirmeniz gerekmektedir. Habersiz olarak iki kez, haber vererek ise
li¢ kez randevu iptal edilmesi durumunda, bireysel gértisme siireciniz sonlandirilir.
Danismanhik Siireci Sonlandirma: Psikolojik danismanlik stlireci gonillillik esasina
dayandigindan, istediginiz zaman danismanlik hizmetini sonlandirma hakkina sahipsiziniz. Bu
karar, size herhangi bir yiikiimlilik getirmez. Ayrica, aldigimiz hizmetle ilgili herhangi bir
memnuniyetsizligi her zaman dile getirebilir ve bu konuda geri bildirimde bulunabilirsiniz.
Amacimiz, size en iyi sekilde yardimci olabilmek icin geri bildirimleriniz dikkatle dinlenecektir.

Gizlilik ve Smirhhiklar

1. Tirk Psikologlar Dernegi Etik Yonetmeligine gore psikolog, calismasi boyunca hizmet
verdigi kisi ve kurumlardan edindigi bilgileri gizli tutmakla ytikiimlidiir. Bahse konu
Psikolojik Destek Programi da etik kurallar ve mahremiyetin temel alindig1 danismanhk
& terapi hizmetlerinin verilmesini esas alir. Psikolojik Destek Programi personelin
glindelik ve/veya is hayati ile ilgili destek vermeyi amaclamaktadir. Her bir danisana ait
goriisme notlar1 dijital ve/veya yalnizca psikologun gorebilecegi manuel bir sekilde
tutulacaktir. Boylelikle danismanlik siirecine dahil olan personelin kisisel bilgileri ve
goriisme notlarinin gizliligi saglanabilecektir. Bu goriisme notlar1 psikoga ait kurum
bilgisayarinda yalmzca psikologun erisiminin saglandig sifreli bir boliimde/ dosyada
ve/veya psikologun manuel olarak hazirladig1 goériisme notlarinda kayith kalacaktir.

2. Psikolojik Destek Programina basvuru yapan basvuru sahipleri ile degerlendirme
seanslar, haftalik seans notlari, kurum dis1 baska bir uzmana ydnlendirme ve seans
sonlandirma siireci ile ilgili kullanilan ilgili tim formlar psikologun goériisme odasinda
yalnizca psikologun erisebilecegi kilitli dosyada sakli kalacaktir. Kurum yetkilileri ile
yalnizca haftalik ve /veya aylik olarak kag personel ile degerlendirme goériismesi yapildigy,
kac personel ile bireysel goriismelere baslandigi, ka¢c personel ile goriismelerin
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tamamlandig1 ve kac personel ile goriismelerin sonlanlandirildigina dair rapor paylasilir.
Basvuru sahiplerinin goriisme seans notlar1 istisnai durumlar hari¢ hicbir sekilde
paylasilamaz. Eger personellerin basvuru sebepleri ortaklasiyorsa insan Kaynaklar ve
Egitim Mudurliigic Egitim ve Performans Biriminin egitim programina katki
saglayabilmek adina personele hangi konularda egitim verilmesi ile ilgili bir veri
saglanabilir. Bu hususta basvuru sahibinin temel kimlik bilgileri sakli tutularak egitim ve
bilimsel arastirma cercevesinde paylasilabilir.

Psikolojik Destek Programi kapsaminda gizlilik ve etigin ihlal edilebilecegi “istisnai
durumlar “ bulunmaktadir. Bu durumlar basvuru sahibi ve digerlerini korumak amaciyla
hem genel psikolojik danisma etik ilke ve uygulama standartlar1 Tiirk Psikologlar Dernegi
Etik Yonetmeligine goére hem de Tiirk Ceza Kanunu’na gore asagida belirtilmistir.

e Bildirilmesi zorunlu su¢ unsurlari oldugunda,

e Kisi kendisine yo6nelik intihar tehditlerinde bulunuyorsa,

e Kisi bagkasina yonelik canina kastetme o6ldiirme ve zarar verme tehdidinde
bulunuyorsa,

e Kisinin sosyal ¢evresinden biri psikologu ‘kisinin intihar eg ilimi olduguna dair’

uyardiysa,

Psikolog danisanin hastaneye sevk edilmesi gerektigi kanisindaysa,

Mahkeme karariyla taniklik celbi ile bilgi verilmesi zorunlu kilinmissa,

Danisan bilgilerin kendilerine veya t¢iincii bir kisiye verilmesini talep etmisse,

Taciz ve istismar durumlari (kisinin kendisi veya kisiye yapilan) s6z konusu ise, Kisi

ciddi bir siddet riski altindaysa

Psikolojik Destek Programi kurum biinyesinde ytriitiildiigiinden, asagidaki durumlarda gizlilik
esas alinmayacaktir. Kisinin ve kurumun ytiksek yarari gozetileceginden danisanin ana basvuru
konusunun disina ¢ikmamaya 6zen gosterilerek ilgili miidirliige bagh yetkililer ve/veya ilgili
konunun muhataplari ile paylasilir.

Kurum Diizenini Bozan Durumlar

Kurum diizenini bozan her tiirlii davranis veya basvuru gerekgesi, gizlilik sinirlar1 icinde
kisitlamalar yapmaya gayret edilerek gerek basvuru sahibi gerek kurum yarari diigtintilerek
konunun ¢6ztiim bulmasi adina kurum yetkilisi ve/veya ilgili birimlere iletilebilir.

Bu onam formunu imzalayarak, psikologunuzun danmismanlik hizmetleri i¢in sizinle ilgili gerekli
olan bilgileri paylasmasina izin vermektesiniz.

“Yukarida yazilanlari okudum, anladim ve kendi rizamla onayliyorum.”

Asagidaki boliime el yazinizla yukaridaki ifadeyi yazip imzalayiniz:

Bagvuru Sahibi Ad1 Soyadi
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