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Hizmet Sağlayan Kurum/Klinik Psikolog 
Bağcılar Belediyesi/Klinik Psikolog Hande Tümsa 

Hizmet Kapsamı: Psikolojik danışmanlık, bireysel terapi, değerlendirme ve takip hizmetleri 

Verilerin İşlenme Amacı: Psikolojik danışmanlık ve terapi hizmetlerinin sunulması, 

değerlendirme ve seans kayıtlarının tutulması. Hizmet kalitesinin artırılması ve yasal 

yükümlülüklerin yerine getirilmesi 

İşlenen Kişisel Veriler ve Veri İşleme Yöntemleri:  

Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, doğum tarihi, T.C. kimlik numarası, doğum yeri ve tarihi, personel 

sicil bilgileri ve tarafınızca açık rızanız dahilinde temin edilen sair bilgiler 

İletişim Bilgileri: İkametgah adresi, telefon ev/iş/cep , e-posta.  

Mesleki Veriler: Kişinin mesleğine ait bilgilerin bulunduğu veri grubudur. Çalıştığı kurum, 
meslek bilgisi, görev, pozisyon, kıdem. 

Eğitim Verisi: Kişiye ait eğitim verilerinin bulunduğu veri grubudur. Okul, eğitim bilgileri. 

Çalışma Verisi: Çalışılan şirket, departman ve pozisyon bilgisi 

Aile ve Yakını Verisi: Yakınlarının adı-soyadı, numarası, doğum tarihleri. 

Görsel/İşitsel Bilgiler : Belediye merkez, şube ve temsilciliklerinde güvenliği sağlamak için 
kurulmuş olan kameraların sağladığı görsel/işitsel bilgiler.  
 
Özel Nitelikli Kişisel Veriler: Tıbbi öykü, hastalık geçmişinizi gösterir bilgiler, muayene 

verileri, tarafınıza uygulanan işlemlere ilişkin veriler, reçete bilgileri, test sonuçları gibi tıbbi 

teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi sırasında elde edilen sağlık ve cinsel hayata 

ilişkin verileriniz, fotoğraflarınız, ses/kamera kaydınız, özel sağlık sigortasına ilişkin verileriniz 

ile Sosyal Güvenlik Kurumu verileri. Belediye bünyesinde mevzuat kaynaklı çalıştırma 

yükümlülüklerini yerine getirebilmek amacıyla çalıştırılan engelli ve hakkında mahkumiyet 

kararı verilmiş ve/veya güvenlik tedbiri uygulanmış kişilere ilişkin sağlık, ceza mahkumiyeti ve 

güvenlik tedbirlerine ilişkin özel nitelikli kişisel veriler işlenmektedir. Belediyenin bu amaçlar 

haricinde başka herhangi bir doğrudan özel nitelikli kişisel veri işleme amacı bulunmamaktadır . 

Sağlık ve Psikolojik Değerlendirme Bilgileri:  

Danışanın ruh sağlığı ile ilgili bilgileri, seans başvuru şikayeti, psikolojik ve psikiyatrik destek 

geçmişi, seans notları, tedavi notları, değerlendirme ve gözlem notları, psikolojik testler ve 

sonuçları, değerlendirme ölçekleri (objektif, projektif ve nöropsikolojik değerlendirmeler),  

diğer değerlendirme araçlarından elde edilen sonuçlar (anket, ölçek, envanter, test sonuçları). 

Genel sağlık durumu, reçete, ilaç ve rapor bilgileri kullanılan ilaçlar, hastalık öyküsü, alkol ve 

sigara kullanımı, tanı, epikriz, anamnez, istirahat raporları, durum bildirir raporları, reçete, ilaç 

raporları, Aile bireyleri genetik hastalık bilgisi, laboratuvar sonuçları, doktor analiz ve 

yorumları, Sağlık raporları, Hamilelik durumu, sakatlık durumu. 

Diğer: Hizmet sürecine ilişkin kayıtlar ve belgeler.  

Kişisel verileriniz görüşme öncesi/sırası/sonrasında matbu(basılı) ortamlar, dijital ortamlar 

üzerinden toplanıp işlenebilecektir. Kişisel verileriniz, ilgili hizmetin sunulması amacıyla 

toplanacak, kaydedilecek, toplanan veriler, yetkisiz erişimlere karşı teknik ve idari önlemlerle 
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korunacaktır. İşleme süreleri ilgili mevzuata göre sona eren bilgi ve belgeler, yasal 

düzenlemelere uygun olarak imha edilecektir.  

Verilerin Saklama Süresi ve Kişisel Veri Aktarımı: Kişisel veriler, hizmetin sunulduğu süre 

boyunca ve yasal yükümlülüklerin gerektirdiği süre kadar saklanacaktır. Kişisel veriler, yalnızca 

hizmetin sunulması, denetim, raporlama ve yasal gereklilikler doğrultusunda yetkili mercilerle 

paylaşılacaktır. Açık rızanız olmaksızın verileriniz üçüncü şahıslarla paylaşılmayacaktır. Yurt 

dışına veri aktarımı yapılmamaktadır. 

Veri Sahibi Hakları: KVKK kapsamında veri sahibi olarak: İşlenen kişisel verilerinize erişme. 

İşlenen veriler hakkında bilgi edinme. Yanlış veya eksik verilerin düzeltilmesini isteme. Gereksiz 

veya hukuka aykırı verilerin silinmesini talep etme. Verilerin belirli şartlar altında işlenmesinin 

durdurulmasını isteme. Kişisel verilerin başka sistemlere aktarılmasını talep etme. Verilerinizin 

işlenmesine itiraz etme haklarına sahipsiniz. 

Açık Rıza Beyanı: Aşağıda imzası bulunan ben, ilgili kişi olarak “Psikolojik Danışmanlık 

Programı Aydınlatma Metni” ile bilgilendirildiğimi, kişisel verilerimin psikolojik danışmanlık, 

terapi hizmetlerinin sunulması, psikolojik değerlendirme, test ve seans kayıtlarının tutulması, 

psikolog ve klinik psikolog hizmetlerinin ifası ve mesleki sorumlulukların yerine getirilmesi, 

saklama ve arşiv faaliyetlerinin yürütülmesi, faaliyetlerin mevzuata uyumu, yetkili kişi, kurum 

ve kuruluşlara bilgi verilmesi, belirtilen amaçlar doğrultusunda, KVKK ve ilgili mevzuata uygun 

olarak işlenmesine : 

............................................................................................................................................  

(Hizmet talep ediliyor ise el yazısı ile açık rıza gösteriyorum yazılacak) 

............................................................................................................................................  

(Hizmet alınmak istenmiyor ise el yazısı ile açık rıza göstermiyorum yazılacak) 

 

Hizmet Alan Çalışanın Adı Soyadı: ................................................................................. 

İmza: .................................................... 

Tarih: ................................................... 


